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以終為始：從使用者需求建構服務

年度問卷

網站公告 電子週報

平台統計

實體活動 官方信箱 社群媒體
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以終為始：從使用者需求建構服務

回應使用者需求，讓TCCIP資源更好找、更好懂、更好用
1. 網站架構重整

2. 風險辨識圖臺

4. 資料介紹與工具
5. 雲端資料服務

6. 多媒體、
AI助手

3. 資訊設計
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更直覺查找：分眾式入口
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便利套疊分析：風險辨識圖台

掃描使用
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風險視覺化：風險快篩

風險快篩

調適架構

調適案例

提供縣市尺度的快速風險初篩、調適架構與實務參考案例，可作

為地方政府因應氣候變遷進行調適規劃與行動之參考

列印
帶走



不同層次的資料介紹資源：資料介紹、電子報、生產履歷
資料介紹整合資料簡介、亮點、好評推薦、常見問題與延伸閱
讀
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資料起手式：資料介紹



透過資料商店同樣的方式下載資料應用工具
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資料起手式：資料應用工具
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更彈性的資料下載：雲端資料服務

以雲端資料服務發展更高效率、彈性的資料服務



彙整使用者常見問題製作重要名詞介紹動畫
可應用於課程、教育訓練中
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輕鬆理解氣候變遷：影音素材
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輕鬆理解氣候變遷：社群轉譯推播

專家來點明-專家議題訪談

全球來連線(全英文)-調適經驗國際交流

美衣天特旺-氣候變遷主題新聞

社群按追蹤新聞不漏接
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輕鬆理解氣候變遷：科學報告分眾轉譯

政
府

學
研

民
眾

需求

依氣候法
使用科學報告
進行風險評估

為研究計畫
收集資料

對氣候變遷
有興趣多認識
一些科研成果

偏好

加值資訊
影片

科學數據
圖表

科普內容
多媒體

策略

執行摘要、簡報
說明會、工作坊

報告本文Fact sheet
工作坊

懶人包、動畫
社群媒體
科普展覽
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輕鬆理解氣候變遷：AI小助手
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同行致遠共同前行



謝謝聆聽
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